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Webinar 4

Klimaanpassung langfristig in
Geschaftsprozessen verankern

20. Marz 2024



Webinar-Reihe:
Klimaanpassung im Einzelhandel:
Risiken vermeiden, Chancen nutzen

Hier geht‘s zum Recap!

MITTWOCH MITTWOCH MITTWOCH
7. Februar 2024 21. Februar 2024 6. MARZ 2024
9:00 Uhr bis 10:00 Uhr 9:00 Uhr bis 10:00 Uhr 9:00 Uhr bis 10:00 Uhr

Hitze, Starkregen, Uberflutungen: Wie erkenne ich die spezifischen Welche MaBnahmen kann ich
Wie kann sich der Einzelhandel vor Risiken und Chancen fiir mein ergreifen?

dem Klimawandel schiitzen? Unternehmen?




Die HDE-Adapt Webinare — ein Ruckblick

Webinar 1 am 07.02.2024

Abfall der Produktivitat bei extremer Hitze

« Ursachen fir die Veradnderung des Klimas und damit
einhergehende Wetterextreme

* Risiken und Chancen fir Handelsunternehmen

* neue Madglichkeiten durch Praventivmalinahmen

Schritt 2: Potenziell relevante Klimagefahren identifizieren h We b I n ar 2 am 2 1 . 02 . 2024

Zunahme_von akuten Extremereignissen Dauerhaft anhaltende (chronische) . - . . -

(Héufigkeit und Intensitit) Gefahrentrends: [ KI I m arl S I ke n I m e I g e n e n U nte rn e h m e n

+ Hitze + Anstieg der . . . .

b « Schritt fur Schritt zur Klimafolgenanpassung

* Sturmfluten + Verschiebung der Niederschlagsmuster

 Stirme und Hagel Verschiebung der Jah it - - - - -

: Eare « Auswirkungen von verschiedenen Klimarisiken

» positive Effekte & Chancen von PraventivmalRnahmen




Die HDE-Adapt Webinare — ein Ruckblick

&

Praxisbeispiele aus dem Handel

Hitzewellen und stark erhéhte Temperaturen

Auienansicht)

* Auskiihlung der Verkaufsraume um 2°C ohne Energieaufwand
+ Nachtliftungsfenster vollautomatisch gesteuert iber Wind-/Regensensor
* bei Temperaturunterschied von 5°C 6ffnen sich Fenster von selbst (konnen e
auch am Abend manuell gedffnet werden) B

Webinar 3 am 06.03.2024

« MalRnahmenoptionen fir den Einzelhandel

« Auswahl wirtschaftlich sinnvoller Losungen

« Vorstellung der HDE-Adapt Arbeitshilfen &
MalRnahmenliste



Agenda und Beitragende

09:00 Uhr

09:05 Uhr

09:15 Uhr

09:35 Uhr

09:50 Uhr

10:00 Uhr

“ HDE
Handelsverband
Deutschland

Begruf3ung
Jelena Nikolic, Projektleiterin HDE-Adapt, Handelsverband Deutschland

Wie sieht ein Klimaanpassungsprozess im eigenen Unternehmen aus?
Birgit Georgi, Strong in a changing climate

Erfahrungsbericht aus dem Handel
Andreas Bartmann, Globetrotter Ausristung GmbH

Wie kénnen Klimaanpassungsmalnahmen finanziert werden?
Fragerunde

Ende des Webinars



Birgit Georgi
Klimaanpassungsexpertin und Inhaberin
Strong in a changing climate

BIRGIT GEORGI /(")

Strong in a changing climate
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GLOBETROTTER

Andreas Bartmann

Geschaftsfihrer Globetrotter Ausristung GmbH
Vize-Prasident Handelsverband Deutschland
Vize-Prasident Bundesverband Textilhandel
Prasident Handelsverband Nord



Der Klimaanpassungsprozess im Unternehmen
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Bestimmung der

Ausgangslage/Stand Analyse der
der Klimaanpassung Klimarisiken

im Unternehmen
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MaRnahmen
identifizieren, Aktionsplan und

bewerten und Umsetzung
auswahlen

;Q.?. Information und Beteiligung von Unternehmensbereichen und Mitarbeitenden

@ loal

Monitoring und
Bewertung




Integration in Betriebsprozesse

@ Arbeitshilfe Prozesse

« Entwicklung der Geschaftsstrategie

« allgemeines Risikomanagement

* Nachhaltigkeits- und Klimastrategie sowie
Berichterstattung (z. B. CSRD)

* Finanzplanung

« Einkaufsplanung, Vertrieb und Logistikplanung

* Arbeits- und Gesundheitsschutz (z. B. ASR A 3.5)

« Wartungs- und Unterhaltsplane, Neubauplanung

* Personalentwicklung und Unternenmenskultur

8 Prozesse

* diese Liste kann angepasst werden.

Seite b
als PDF

Zum Dashboard >

Prozesse *

Relevante Aspekte fiir
Klimaanpassung

Art der Integration in den
Klimaanpassungsprozess

Entwicklung der Geschéftsstrategie

P Risik
nach 1SO 31000:2018

Nachhaltigkeits- und Klimastrategie und
Berichterstattung

Finanzplanung

Einkaufsplanung, Vertrieb und Logistikplanung

Arbeits- und Gesundheitsschutz

Wartungs- und Unterhaltspline, Neubauplanung

Personalentwicklung und Unternehmenskultur




ﬁw Handelskongress Deutschl

Klimaangepasstes Geschaftsmodell im Fischhandel 15.416. ¢

« wegen zunehmender Hitze kommt es zu Problemen
bei der Aufzucht bestimmter Fischarten

« Ausfligler bleiben aufgrund der Hitze aus

» Aufgabe des Hofladens

Die LOsun g: Neue Geschaftskon zepte rechts: Susanne Engels, Geschaftsfiihrerin 25 Teiche

» Zucht neuer Fischarten & neue Verkaufsstrategie (Premiumsegment)
* Fischakademie (Angeln flr Kinder, Firmen-Events, Raucherseminare)
« Ubernachtungen in Tiny Houses

* Event-Catering

T EICHE
“AKHDEM\E

Fotos: 25Teiche



Wer sollte beteiligt sein?

« Geschaftsleitung, Strategieplanung
« Expansion

* Risikomanagement

* Umweltabteilung, CSR

* Finanzen

« Einkauf und Vertrieb

» Logistik und Fuhrpark

« Facilitymanagement

« Gesundheits- und Arbeitsschutz
« Mitarbeitende

* Personalabteilung

« Betriebsrat

«  Kommunikationsabteilung

U,

¢

v

Foto: iStock/Peoplelmages



@& Arbeitshilfe Beteiligte

7 Beteiligte

* diese Liste kann angepasst werden

Hinweis zum Formular  Seite

Drucken/PDF drucken als PDF

Zum Dashboard >

Beteiligte Personen [ Abteilungen

Beteiligte Personen /
Abteilungen *

Art der Betroffenheit
durch Risiken oder
Chancen

Handlungs-optionen

Rolle / Aufgaben in den

Ansprech-partner:in
weiteren Prozessen B =

Geschéftsleitung, Strategien

Risikomanagement

Umweltabteilung,
Nachhaltigkeit, Klimaschutz

Finanzen

Einkauf

Logistik

Facilitymanagement

Werkschutz, Werksfeuerwehr

Kommunikationsabteilung

Personalabteilung

Gesundheits- und
Arbeitsschutz




Praxisbeispiel Modehandel: Globetrotter Ausriistung GmbH

-~

GLOBETROTTER

« Textilhandel traditionell schon immer vom Wetter abhangig

« Verschiebung der Jahreszeiten hat langfristige Auswirkungen auf die
Sortimentssteuerung und den Abverkauf saisonaler Ware

« Personaleinsatzplanung verschérft sich wegen Personalknappheit und
unvorhersehbaren Wetterschwankungen

« erhdhte Temperaturen und Hitzewellen schmalern Umsétze

* bei gutem Wetter kommen weniger Kund:innen in die Geschafte

Die Losung

* neue strategische Ansatze in der Personaleinsatzplanung
« Nutzung von Forecast-Anwendungen



Wie konnen MalRhahmen finanziert werden?




Wie konnen Mallnahmen finanziert werden?

Beispiel aus dem Modehandel: Jacqueline‘s Moden

Bei dem Hochwasserereignis in Grimma wurde das Modegeschaft
komplett tberflutet.

Beim Wiederaufbau wurden MalRnahmen zur Klimaanpassung
u.a. mit folgender Unterstltzung finanziert:

* Verbundgemeinschaften mit Unternehmen aus der Umgebung

« Zusammenarbeit mit und Aufklarung durch die Stadt bzw. die
Gemeinde

« Spenden von Stammkunden, Freunden und Familie

Foto: Jacqueline’'s Moden



Wie konnen Mallnahmen finanziert werden?

« Eigenmittel — monetar und nicht-monetar

 Integration von Klimaanpassung in Neuerwerb / Anmietung, Umbau,
Wartungsarbeiten

« Refinanzierung durch eingesparte Kosten bei Energie, Wartung oder
zusatzliche Geschaftsgewinne

e Zuschusse und Fdrderungen

« Versicherungspramien

« gemeinsame Projekte mit der Stadt oder Gemeinde '
bzw. mit anderen Unternehmen —




Nicht-monetare oder kostenlose / gtinstige Mal3nahmen checken

* Arbeits- und Pausenzeiten andern
» Personalverfiigbarkeit anpassen

» kostenlose Getranke verteilen

* neue Anordnung/Platzierung der Einrichtung
« Diversifizierung von Lieferanten

Foto: iStock/Flashvector



Integration in laufende Arbeiten und Planungen

Klimaanpassung bei Neuerwerb oder Anmietung,
Umbau, Wartungsarbeiten einbinden

Beispiel: REWE Green Building Konzept

« grol3e Dachiberstande aus Holz schiitzen vor Hitze =

« 1.000 gm Grunflache in den Parkplatz integriert
(stadtklimafeste Baume, Insektenwiese)

* Dbegrinte Flachen schaffen Aufenthaltsqualitat

* eigene Regenwasser-Zisterne

* Dbegrinte AulRenfassade




Refinanzierung tber Zusatznutzen

« Refinanzierung durch eingesparte Energiekosten,
Wartung oder zusatzliche Geschaftsgewinne
« Malnahmen multifunktional gestalten

Dachbegriinung auf Firmengeléande

Beispiel aus dem Handel: memo AG

« Steuerung der Brauchwasserversorgung durch Regenwasserzisterne
 Installation eines Solargrindachs zur Energiegewinnung und Dammung
« Umsatzgewinne durch nachhaltiges Wirtschaften



Gemeinsam die Risiken mindern

» breite Beteiligungsprozesse ermdglichen gemeinsame
Losungen mit verschiedenen Akteur:.innen

» akzeptierte und intelligente Mal3hahmen bringen langfristig mehr Aufenthaltsqualitat und
Resilienz bei Extremwettern

Foto: Theresa Lorenz

Beispiel: Stadt Grimma

« nach Hochwassern 2002 und 2013 gelang es, den Einzelhandel in der Innenstadt zu halten
« ansassige Geschafte bieten ihren Kund:innen ein besonderes Einkaufserlebnis

« Stadt und Burgermeister regelméafdig mit Gewerbetreibenden in Gesprachen

« bei stadtischen Entscheidungen kénnen diese ihre Anliegen miteinbringen



Beispiel: Holstenfleet / kleiner Kiel-Kanal

Gemeinsam mit Akteur:innen aus Stadtverwaltung,
Gewerbetreibenden und Vereinen wurde ein Konzept
erstellt, um die Kieler Innenstadt stadtebaulich
aufzuwerten und ihre Attraktivitat als Standort fir Handel,
Gastronomie und Dienstleistungen auszubauen.

Nutzen der ergriffenen Malinahmen:

« Aufwertung und Aktivierung des flr die Innenstadt
bedeutsamen Stadtraums

« Steigerung der Aufenthaltsqualitat

« Attraktivierung der angrenzenden Handelslagen

* positive Imagewirkung

Foto: Plan und Praxis GbR

Foto: Matthias Masch



Zuschisse und Forderungen

Neben Eigenmitteln lassen sich viele
MalRnahmen auch staatlich fordern. Daflr
bieten die Bundesregierung und die
Bundeslander verschiedene Programme:

«  KfW-Umweltprogramm

« Umweltinnovationsprogramm des BMUV

* Regionale Forderprogramme fir
MalRnahmen zur Klimafolgenanpassung
wie z.B. im Stadtgebiet Rheinberg

Weitere Forderdatenbanken:

Die Forderdatenbank der HDE-
Klimaschutzoffensive

Fordernavigator Klimaanpassung des

Netzwerks Klimaanpassung und
Unternehmen.NRW
Datenbank zu Fordermoglichkeiten fur

Klimaanpassung des Zentrums

KlimaAnpassung


https://www.kfw.de/inlandsfoerderung/Unternehmen/Energie-und-Umwelt/F%C3%B6rderprodukte/Umweltprogramm-(240-241)/
https://www.kfw.de/inlandsfoerderung/Unternehmen/Energie-und-Umwelt/F%C3%B6rderprodukte/BMU-Umweltinnovationsprogramm-(230)/
https://www.rheinberg.de/C12571B100359048/files/klimafolgenanpassung_foerderprogramm_rheinberg.pdf/$file/klimafolgenanpassung_foerderprogramm_rheinberg.pdf?OpenElement
https://foerderdatenbank.hde-klimaschutzoffensive.de/
https://foerderdatenbank.hde-klimaschutzoffensive.de/
https://klimaanpassung-unternehmen.nrw/foerdernavigator-klimaanpassung
https://ad.zentrum-klimaanpassung.de/foerdermoeglichkeiten/startseite
https://ad.zentrum-klimaanpassung.de/foerdermoeglichkeiten/startseite

Zu guter Letzt: Den Erfolg messen — Monitoring

Zusatzliche Verkaufe
Fehlinvestitionen/Fehleinkdufe vermeiden
hohe Kundenzufriedenheit
Energie und Kosten sparen weniger Lieferschwierigkeiten
angenehmes/gesundes Innenraumklima
langere Verweildauer Kunden

Uberschwemmungen vermeiden
geringerer Krankenstand Personal



Beispiel: Hitzereduzierung
@ Arbeitshilfe — Monitoring

IHinweis zum

9 Monitoring

Formular Seite

|
|
: :Drucken/PDF drucken als PDF
| 1
* Diese Liste ist ein Beispiel und muss individuell angepasst werden. : : Zum Dashboard >
Weitere Beispiele fir Wirkungs-Indikatoren befinden sich unter der Erfassungsblatt Tabelle. | 1
Erfassungsblatt fiir Erfolgskontrolle (Monitoring)
Wirk
Nr. |MaRnahme Ziel Aktueller Wert Zielwert Prozess-Indikator |aktueller Wert |r. ungs- aktueller Wert
Indikator®*
P ) . . Senkung der Innenraumtemperatur in . . . . m? Dachflache Innenraumtemperatur . )
1 300 m* Dachbegriinung auf Gebaude X bis MM/JJJJ Hitzeperiaden Hachstwerte um 32 °C maximal 26 °C begrint 300 m2 an heien Tagen 26°C werden eingehalten




Beispiel: Hitzereduzierung
@ Arbeitshilfe — Monitoring

9 Monitoring

* Diese Liste ist ein Beispiel und muss individuell angepasst werden.
Weitere Beispiele fir Wirkungs-Indikatoren befinden sich unter der Erfassungsblatt Tabelle.

Erfassungshlatt fiir Erfolgskontrolle (Monitoring)

Mr. [MalBnahme Ziel

Senkung der Innenraumtemperatur in

1 300 m? Dachbegriinung auf Gebaude X bis MM/JJJJ Hitzeperioden




Beispiel: Hitzereduzierung
@ Arbeitshilfe — Monitoring

Aktueller Wert Zielwert Prozess-Indikator (aktueller Wert

Hachstwerte um 32 °C maximal 26 *C m []__:au:hﬁén:he 300 m2
begriint




Beispiel: Hitzereduzierung
@ Arbeitshilfe — Monitoring

Wirkungs-
aktueller Wert
Indikator*®*
Innenraumtemperatur .
. P 26°C werden eingehalten
an heilien Tagen




Beispiel: Resilienz in der Lieferkette
@ Arbeitshilfe — Monitoring

9 Monitoring

* Diese Liste ist ein Beispiel und muss individuell angepasst werden.

Weitere Beispiele fur wirkungs-Indikatoren befinden sich unter der Erfassungsblatt Tabelle.
Erfassungsblatt fiir Erfolgskontrolle (Monitoring)

Hinweis zum
Drucken/PDF

Formular Seite
drucken als PDF

Wirk
Nr. |MaRnahme Ziel Aktueller Wert Zielwert Prozess-Indikator |aktueller Wert . ;r.ku:gs;' aktueller Wert
naikator
5 . . Senkung der Innenraumtemperatur in . - . . m? Dachflache Innenraumtemperatur o .
1 300 m* Dachbegrinung auf Gebaude X bis MM/UJJIJ Hitzeperioden Hachstwerte um 32 =C maximal 26 °C begrnt 300 m2 an heien Tagen 26°C werden eingehalten
Maximal 1x Anzahl der
Diversifizierung von Lieferanten fiir Produkt X bis Resilienz gegendber wetter- . L . . Lieferanten aus Anzahl der . L
2 MM/ /klimabedingten Lieferschwierigkeiten Bxim Jahr Lisferschwierigkeiten h:;aﬂearﬁrchwwengkenen unterschiedlichen 12 Lieferschwierigkeiten 3x Lieferschwierigkeiten im Jahr
Liefergebieten




Kontinuierliche Verbesserung durch Monitoring ermaoglichen

7 (- @ taal

Bestimmung der MaRnahmen
Ausgangslage/Stand Analyse der identifizieren, Aktionsplan und Monitoring und

der Klimaanpassung Klimarisiken bewerten und Umsetzung Bewertung
im Unternehmen auswihlen
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;Q.?. Information und Beteiligung von Unternehmensbereichen und Mitarbeitenden
g2 GN)




HDE-Adapt: Worum geht‘s?

Weiterbildungsprojekt fir kleinere & mittlere
Unternehmen zur Anpassung an
Klimawandelfolgen

Ziel: Klimaauswirkungen, Unternenmensrisiken
und Handlungsbedarfe identifizieren sowie von
konkreten Chancen profitieren

Wir bieten:

» kostenlose Informationen flr Handler:innen zu Klimaanpassung
* Webinare, Workshops und Inhouse-Seminare

« Lerninhalte von unserer Klimaanpassungsexpertin Birgit Georgi
» ein modernes elLearning-Angebot



Unsere Tools und Downloads

Die Angebote von HDE-Adapt

1. Arbeitshilfen zur Klimaanpassung, mit denen Sie die flr Ihr Unternehmen
relevanten Risiken identifizieren und bewerten

2. Digitales Flipbook ,,Der Klimawandel und seine Folgen fiir den Einzelhandel*
mit vielen Basisinfos

3. Check-In fir Handelsunternehmen: einfache Fragen zum Einstieg ins Thema

4. Selbsttest zum Klimaanpassungsbedarf: fur alle, die sich detaillierter mit
Klimarisiken beschaftigen wollen

5. Liste mit nttzlichen Informationsangeboten zu Klimafolgenanpassung

6. Infotexte zu relevanten Klimarisiken aus Handelssicht

7. Malnahmenliste zur Klimaanpassung: effektive & wirtschaftliche Losungen



Unsere Webinar-Reihe: ein Ruckblick

Webinar-Reihe "Risiken vermeiden, Chancen nutzen"
ein Riickblick

Die vergangenen Jahre waren durch viele Extremwetterereignisse wie

Starkregen und Uberflutungen in vielen Bundeslindern, Diirre und
Waldbranden gepragt. Die groen Niederschlagsmengen zum Ende des
Jahres 2023 und das daraus folgende Hochwasser haben es deutlich
gezeigt: Die Folgen des Klil dels sind auch in D hland bereits
deutlich zu spiiren und haben weitreichende Folgen.

Diese Wetterphdnomene betreffen auch den Einzelhandel und zeigen, dass die Branche
ihre widerstandsfahigkeit mit Blick auf die db Folgen des

nachhaltig erhghen muss.

Mit unserer 4-teiligen Webinar-Reihe Ui wir gezielt
dabei, die Risiken durch Kli furihrt u

und iten. Die Ursachen fur die Verdnderung des
Klimas und die damit einhergehenden Wetterextreme, welche Risken diese mit sich
bringen und welche Chancen und neue Moglichkeiten Praventivma&nahmen in der
Anpassung an die Folgen des Klimawandels bieten erfahren Sie in unseren Webinaren.

Hitze, Starkregen und Uberflutungen: Wie sich der Einzelhandel vor
Klimawandelfolgen schiitzen kann

Steigende Temperaturen und sich daraus weitere Wetterp wie z.B.
heftige Niederschlage oder Sturme haben auch fiir den Einzelhandel weitreichende
Folgen: Kundinnen und Kunden bleiben an heiften Tagen lieber zuhause oder kaufen
online ein. Es kommt inzwischen hiufiger vor, dass bei einer Hitzewelle bestimmte
Produkte nicht verfiigbar sind oder die Beschaffungspreise steigen, wenn in den
Erzeugerregionen z.B. Dirre herrscht. Auch durch Uberschwemmungen oder platzliche
und extreme Starkregen kannen Warenbestande vernichtet werden und zur temporaren
Schliefung von Geschaften fihren.

Erfahren Sie in Webinar 1:

welche Herausforderungen durch verschiedene Klimarisiken auf den Einzelhandel
zukommen

welche i diese auf hr ] Ihren standort sowie Ihre
gesamte Wertschipfungskette haben kann

welchen Einfluss extreme Hitze aufdie igkeit der itenden und
die Kundenfrequenz hat




Buchen Sie jetzt Ihr individuelles Weiterbildungsprogramm mit unserer
Klimaanpassungsexpertin!

« wir konzipieren fur Sie ein individuelles Inhouse-Seminar fur 25-40 Personen

« passgenaue Informationen fur Ihre Abteilungen Uber die Risiken und Chancen
des Klimawandels

« Analyse wirtschaftlich sinnvoller Malsnahmen zur Anpassung

* Infos zu FOrdermdglichkeiten

Kontakt: Cornelia Rudolph, rudolph@hde.de.



mailto:rudolph@hde.de

Ansprechpartnerinnen HDE-Adapt

Jelena Nikolic

Projektleitung

HDE-Adapt & Klimaschutzoffensive
nikolic@hde.de

Tel 030 — 7262 5068

Handelsverband Deutschland - (HDE) —e. V.

Am Weidendamm 1A
10117 Berlin

Anmeldung zum Newsletter

Cornelia Rudolph
Projektmanagerin
HDE-Adapt
rudolph@hde.de

Tel 030 — 7262 5036

h HDE
Handelsverband
Deutschland

Gefardert durch:

* Bundesminis terium

¥ | fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit
und Verby schutz



mailto:nikolic@hde.de
mailto:rudolph@hde.de

Unsere Klimaanpassungsexpertin

Birgit Georgi

Expertin fur Klimaanpassung und
nachhaltige Entwicklung

Inhaberin der Klimaanpassungsberatung
Strong in a changing climate

contact@birgitgeorqgi.eu
Tel 06103 98 83 411

BIRGIT GEORG (j

Strong in a changing climate



mailto:contact@birgitgeorgi.eu

Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!
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